(A dokumentum letoltése/nyomtatasa: ITT)

Altalanos Szerz6dési Feltételek

Ajelen Altalanos Szerzédési Feltételek (a tovabbiakban: ,ASZF”) a
Szolgaltato:

Név: Bognér Péter Egyéni Vallalkozo
Cim: 9023 Gyér, Magyar utca 3.
Nyilvantartasi szam: 56609310
Adoszam: 57939115128

Képviseli: Bognar Peter

E-mail: info@puretonemusic.hu

Weboldal: https://puretonemusic.hu

mint szolgaltatoé (tovabbiakban: a ,,Szolgaltato”),

és a Szolgaltato altal nytjtott szolgaltatasokat igénybe vevé megrendel6 (a

tovabbiakban: ,Megrendel6”) jogait és kotelezettségeit tartalmazza.

1. Altalanos rendelkezések
A jelen ASZF hatélya kiterjed minden olyan szolgaltatasra, amelyet a Szolgaltat6 a

https://puretonemusic.hu honlapon bemutat.

A jelen ASZF-ben részletezett szolgaltatasok kereteit A Polgari torvénykonyvrél sz616
2013. évi V. torvény, Az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, az informacios
tarsadalommal osszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirol szolo 2001. évi CVIIL.
torvény, és A fogyaszto és a vallalkozas kozotti szerz6dések részletes szabalyairol

sz010 45/2014. (I1.26.) Korm. rendelet szabalyozza.
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A jelen ASZF utjan kotott szerz6dés nem mindsiil irasbeli szerz6désnek, nem keriil
iktatasra, a kés6bbiekben nem hozzaférhetd. Az elektronikus kereskedelmi
szolgaltatasok, az informécios tarsadalommal osszefiiggd szolgaltatasok egyes

kérdéseirdl szolé 2001. évi CVIIL. torvény 13/A § alapjan torlésre keriil.
A szerz6dés nyelve magyar.

2. Megvasarolhato termékek, szolgaltatasok
A Szolgéltat6 az alabbi szolgaltatast nytjtja, amelyet a weboldalan lehet

megvasarolni:
Zenei workshopok, zenei kurzusok és zene tanfolyamok.

A Szolgéaltat6 honlapjan bankkartyas fizetéssel lehet helyjegyet vasarolni a

Szolgaltato altal tartott zenei workshopokra, zenei kurzusokra.

3. Amegrendelés menete

1. A megfelel§ zenei workshop, zenei kurzus kivalasztasa a megrendel6 tirlapon.
2. A vasarlashoz sziikséges adatok kitoltése a megrendel6 tirlapon.

3. A jelen ASZF-ben és az Adatkezelési Tajékoztatdban foglaltak elfogadasa.

4. A megrendelés elkiildése.

5. Bankkartyas fizetés.

6. A megrendelés visszaigazolasa emailben.

Az adasvételi szerz6dés létrejotte:

Ha a felhasznal6 megrendelést kiild a https://puretonemusic.hu oldalain, és a

szolgaltat6 a megrendelést e-mailben visszaigazolja adasvételi szerzédés jon létre a
vasarlo (felhasznalo) és a szolgaltat6 kozott. (Ha a megrendelés megérkezését

visszaigazol6 e-mail a vasarlohoz 48 6ran beliil nem érkezik meg, akkor a vasarld
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mentesiil az ajanlati kotottség alol, nem koteles a megrendelt terméket megvenni, a

szolgaltatast igénybe venni.)

A felhasznal6 elfogadja, hogy az ily modon kotott szerz6dés irdsban megkotottnek
mindsiil, és arra Magyarorszag joga iranyado. A szerzédésre a jelen ASZF

rendelkezései vonatkoznak.

A szerz6dés magyar nyelven jon létre elektronikus formaban. A felhasznal6 szamara
ezt emailben kiildjiik ki. Annak tartalmat elolvashatja, mentheti vagy kinyomtathatja.
A zenei workshopok, zenei kurzusok leirasat a felhasznalok megtekinthetik a

https://puretonemusic.hu oldalain.

Kérjiik, a megrendelés lead4sa el6tt tekintse 4t jelen ASZF rendelkezéseit, valamint

az Adatkezelési Tajékoztatot.

A vésarlas befejezéséhez a jelolonégyzet kipipalasaval a Megrendel? kijelenti, hogy a
jelen ASZF-et elfogadja és magara nézve kotelezének ismeri el, tovabba, hogy az
Adatkezelési Tajékoztatot megértette és elfogadja, valamint hozzajarul az abban

foglalt adatkezeléshez.

Kérjiik, az elkiildés el6tt ellendrizze, hogy megrendelése mindenben megfelel-e
szandékanak. Ha mégis tévedésbil mast rendelt, mint amit szeretett volna, vagy nem
érkezett meg a visszaigazol6 e-mail, kérjiik azt haladéktalanul, jelezze felénk az

info@puretonemusic.hu e-mail cimen!

A Szolgaltatot a Megrendel§ altal tévesen és/vagy pontatlanul megadott rendelési

adatokra visszavezethet problémékért, hibakért semminemi felel6sség nem terheli.

A megvasarolhat6 termékek dijanak megfizetését bizonyos esetekben banki

atutalassal is lehet teljesiteni.

4. Adatbeviteli hibak kijavitasa
Az adatbeviteli hibak javitasara a Megrendelés elkiildésére szolgal6 gombra torténd

kattintas el6tt barmikor lehet6ség van.
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Amennyiben a megrendelés elkiildését kovetGen szeretne barmin valtoztatni, gy azt

kérjiik, haladéktalanul jelezze felénk az info@puretonemusic.hu e-mail cimen, vagy

barmikor a megrendelés visszaigazol6 e-mailre kiildott valasz e-mailben.

5. Vételar
A vételar mindig a kivalasztott Szolgaltatas mellett feltiintetett 6sszeg, amely alanyi

adomentes 0sszeg, igy a végso vételar.

A Weboldalakrél megrendelhet6 Szolgaltatas aranak valtoztatasanak jogat a
Szolgaltat6 fenntartja azzal, hogy a modositas a Weboldalakon valé megjelenéssel
egyidejileg 1ép hatalyba. Az &rmddositas a modositas id6pontjaban mar megrendelt

Szolgaltatasra nem vonatkozik.

6. A termék
A megvasarolhat6 zenei workshopok, zenei kurzusok, zene tanfolyamok a

https://puretonemusic.hu weboldalon talalhatoak. A zenei workshop, zenei kurzus

id6pontok szintén a https://puretonemusic.hu oldalain olvashatok.

Amennyiben tovabbi kérdése meriilne fel a zenei workshopokkal, zenei kurzusokkal,
zenei tanfolyamokkal kapcsolatban, agy kérjiik, azt irja meg nekiink az

info@puretonemusic.hu e-mail cimre.

7. Fizetési feltételek

A fizetés modja bankkartyéas fizetés vagy banki atutalas.

Az online bankkartyas fizetések a Stripe rendszerén keresztiil valésulnak meg. A
bankkartya adatok a keresked6hoz nem jutnak el. A szolgaltatast nyajtoé Stripe

Payments Europe, Limited a Magyar Nemzeti Bank feliigyelete alatt 4116 intézmény.

A sikeres fizetést kovetGen a Megrendel6 e-mailben kapja meg a sikeres fizetés

részleteit, illetve a Szolgaltatasokhoz kapcsol6dé informaciokat.

Amennyiben a Szolgaltato a szerz6désben vallalt kotelezettségét azért nem teljesiti,
mert a megrendelt szolgaltatast nem all mdédjaban nytjtani, koteles errdl a

YO

Megrendel6t azonnal, de legkésGbb két munkanapon beliil tajékoztatni, valamint a
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Megrendelo altal fizetett 0sszeget haladéktalanul, de legkésébb 14 (tizennégy) napon

beliil visszatériteni.

Barmely okbol felmeriil6 részleges teljesitésre kizarolag a MegrendelGvel torténd

egyeztetést kovetden keriilhet sor.

Minden esetben elektronikus szamlat kiildiink a sikeres fizetést kovetGen.
Amennyiben nem talalna az elektronikus szamlajat tartalmazé e-mailt, kérjiik,

azonnal jelezze felénk, és mi potoljuk.

8. Elallas joga

Amennyiben a MegrendelS, a Megrendel? altal kifizetett Szolgaltatas kezd6
id6pontjahoz képest 72 6ran kiviil kivan élni az eléllasi jogaval, agy a Szolgaltatas

vételaranak visszatéritését Szolgaltatd 14 munkanapon beliil végrehajtja.

A Szolgaltat6 fenntartja maganak a jogot, hogy a zenei workshopokat 4 fénél

kevesebb Megrendel6 esetén elhalassza vagy lemondja.

Amennyiben a Megrendel6, a Megrendel? altal kifizetett Szolgaltatas kezd§
id6pontjahoz képest 72 6ran beliil kivan élni az elllasi jogaval, agy a Szolgaltatas
vételaranak visszatéritését Szolgaltat6 megtagadhatja, illetve egyéb kompenzaciot

ajanlhat fel Megrendel$ szamaéra.

Megrendel6 tudomasul veszi, ha Megrendel6 a Szolgaltat6 altal rendezett eseményen
nem vesz részt, Szolgaltatonak nem all modjaban visszatériteni az eseményre
Megrendelo altal befizetett részvételi dij osszegét. Kivételt képez ez alol, ha
Megrendel6 orvosi igazolassal igazolja elallasat. Ha az esemény Szolgaltato miatt
nem tud megval6sulni, az esemény dijanak része vagy teljes egésze visszafizetésre
keriil Megrendel§ szamara idGaranyosan.

A zenei tanfolyam dijanak befizetésével Megrendel§ elfogadja jelen ASZF-ben és az

Adatkezelési Tajékoztatoban szerepld elveket.

Az elallasi jog gyakorlasara vonatkozo6 45/2014. (II. 26.) Korméanyrendelet szovegét

letoltheti a Nemzeti Fogyasztovédelmi Hat6sag honlapjarol.



9. Békélteto Testiilet

Onnek lehetSsége van békéltet§ testiilethez fordulni. A békéltetd testiilet hataskorébe
tartozik a fogyaszto és a Szolgaltatod kozotti, a termék mindségével,
biztonsagossagaval, a termékfelelGsségi szabalyok alkalmazasaval, a szolgaltatas
mindségével, tovabba a felek kozotti szerz6dés megkotésével és teljesitésével
kapcsolatos vitas iigy birosagi eljarason kiviili rendezése: e célbdl egyezség
létrehozasanak megkisérlése, ennek eredménytelensége esetén pedig az ligyben
dontés hozatala a fogyasztoi jogok egyszert, gyors, hatékony és koltségkiméls
érvényesitésének biztositasa érdekében. A békélteto testiilet a fogyaszto vagy a
Szolgaltatd kérésére tanacsot ad a fogyasztot megillet6 jogokkal és a fogyasztot

terhel6 kotelezettségekkel kapcsolatban.

Az eljarasra a fogyaszt6 lakohelye vagy tartozkodasi helye szerinti békéltets testiilet
illetékes. A fogyaszto6 belfoldi lakohelye és tartézkodéasi helye hidanyaban a békéltetd
testiilet illetékességét a Szolgaltato székhelye alapitja meg. A fogyaszt6 kérelmében
azonban megjelolhet mas békéltetd testiiletet is, ilyen esetben a megjelolt békéltetd

testiilet az illetékes.

Az eljarasrol bovebben a fogyasztovédelemrol szo6l6 1997. évi CLV. torvényben vagy a

békéltetd testiilet honlapjan olvashat.

A Szolgaltat6 székhelye szerint illetékes békéltet6 testiilet:
Budapesti Békélteto6 Testiilet

Székhelye: 1016 Budapest, Krisztina krt. 99. III. em. 310.
Levelezési cim: 1253 Budapest, Pf.: 10.

E-mail cim: bekelteto.testulet@bkik.hu

Fax: 06 (1) 488 21 86

Telefon: 06 (1) 488 21 31
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Hataron atnyulo fogyasztoi jogvita esetén az eljarasra kizarélag a févarosi

kereskedelmi és iparkamara mellett m{ikod6 békéltet6 testiilet illetékes.

Fogyaszténak mindsiil az onall6 foglalkozasan és gazdasagi tevékenységén kiviil esé
célok érdekében eljard természetes személy, aki arut vesz, rendel, kap, hasznal,
igénybe vesz vagy az aruval kapcsolatos kereskedelmi kommunikécio, ajanlat

cimzettje.

A békéltetd testiiletre vonatkozoé szabalyok alkalmazasaban fogyasztonak mindsiil a
fentieken tilmenden az 6nall6 foglalkozasan és gazdasagi tevékenységi korén kiviil
esé célok érdekében eljaro, kiilon torvény szerinti civil szervezet, egyhazi jogi
személy, tarsashaz, lakasszovetkezet, mikro, kis- és kozépvallalkozas is, amely arut
vesz, rendel, kap, hasznal, igénybe vesz vagy az aruval kapcsolatos kereskedelmi

kommunikacio, ajanlat cimzettje.

10. Panasziigyintézés
A panaszat igyeksziink a bejelentést kovet6en azonnal orvosolni, kérjiik, forduljon
hozzank bizalommal. Fogyaszt6i panasziligyintézés irasban torténik az

info@puretonemusic.hu e-mail cimen.

11. Egyéb jogérvényesitési lehet6ségek
Amennyiben a Szolgaltato és Megrendel6 kozott esetlegesen fennallo fogyasztoi
jogvita békés titon nem rendezddik, a 9. és 10. pontban foglaltakon kiviil az alabbi

jogérvényesitési lehetGségek allnak nyitva Megrendel$ szamara:

Panasztétel a fogyasztovédelmi hatosagi feladatokat ellato jarasi hivatalnal: A
fogyasztok panaszaikkal a teriiletileg illetékes jarasi hivatalokhoz fordulhatnak.
ElérhetGségeket itt talalhatnak: jarasinfo.gov.hu Bévebb informaciét a

fogyasztovedelem.kormany.hu oldalon talalnak.

A fogyasztonak birdsagi eljaras kezdeményezésére is lehet6sége van.

12. Szerzo6i jogvédelem
A Weblapokon megjelenitett valamennyi tartalom (pl: tudasanyagok, tréningek,

el6adas, modszer, szoveg, cikk, blogbejegyzés, termékismertetd, tajékoztato, jelen
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ASZF, 4bra, kép, mas informacié illetve adat) szerz6i jogvédelem alatt 4ll. Annak
jogosulatlan felhasznalasa (pl: masolasa, terjesztése) biintetéeljaras meginditasat és
teljes kort kartéritési eljarast von maga utan. A fentiek megsértése esetén sérelemdij
keriil érvényesitésre. A Szolgaltato jogosult a sérelemdijon tiilmend mindennemi

kartéritési igény érvényesitésére is.

Bizonyos fent hivatkozott anyagok felhasznalasara a Szolgaltat6 elGzetes irasbeli
hozzajarulasa esetén van lehetdség. Kérjiik, ilyen igény esetén vegye fel veliink a

kapcsolatot az info@puretonemusic.hu e-mail cimen.

13. Adatvédelem
A Szolgéaltato a személyes adatok kezelésekor az Adatkezelési Tajékoztatoban
foglaltak szerint jar el. A Weblapokon torténd adatkezelésérdl szol6 tajékoztato itt

érhetd el: https://puretonemusic.hu/adatkezelesi-tajekoztato

14. Egyéb rendelkezések
A Szolgéltaté barmikor jogosult jelen ASZF feltételeit egyoldaltian modositani. Az
esetleges modositas a Weboldalakon val6 megjelenéssel egyidejtileg 1ép hatalyba,

arrol MegrendelGinket a weboldalon tajékoztatjuk.

A Weboldalon torténé megrendelés feltételezi a Megrendel6 részérdl az internet
technikai és miiszaki korlatainak ismeretét, valamint a technologiaval egyiitt jaré
hibalehet6ségek elfogadasat. Javasoljuk, hogy hasznaljon virus- és spyware védelmi
szoftvereket, friss adatbazissal, és mindenkor telepitse az operacios rendszer aktualis
biztonsagi frissitéseit. A Szolgaltat6 a fentiekbdl eredé mindennemti felelGsséget és

kartéritést kizar.

Budapest, 2024. 08. 08
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